
Guía de inicio rápido de ShockLog® Cellular GL

El módulo ShockLog Cellular GL puede combinarse con ShockLog 298. Esto permite que los usuarios realicen 
un seguimiento de los productos y supervisen los niveles de impacto y otras condiciones ambientales a través 
de la nube SpotSee Cloud. Este módulo puede utilizarse con cualquier dispositivo ShockLog 298 con una versión 
de firmware 30 o mayor.

Configuración de ShockLog
Para conectar un módulo ShockLog Cellular GL a un ShockLog 298, el usuario debe seleccionar la opción 
“Satellite/Cellular” (Satelital/Celular) en la página de “Firmware Options” (Opciones de firmware) del programa 
de configuración de ShockLog. Esto genera el enlace de comunicación entre el registrador y el módulo celular.



Guía de inicio rápido de ShockLog® Cellular GL

SpotSee Cloud
La nube, SpotSee Cloud, permite al usuario acceder a la información de su envío en todo momento y lugar. 
Al iniciar sesión en track.spotsee.io, los usuarios pueden consultar la información del viaje, el estado de las alarmas 
y la ubicación de los productos.

Acceso a la plataforma en la nube 
Cada dispositivo se envía con una tarjeta que 
contiene su “Token de registro”. Los usuarios pueden 
escanear el código QR o usar el enlace para registrar 
un nuevo dispositivo.

Configuración de nuevos usuarios 
Los nuevos usuarios deberán configurar un nombre 
de usuario y una contraseña, así como definir algunas 
preferencias básicas.

Acceso para usuarios registrados 
Después de configurar su nombre de usuario 
y contraseña, los usuarios pueden acceder ingresando 
en track.spotsee.io e iniciando sesión.

SpotSee Cloud 

SpotSee Cloud allows the user to access shipment information anytime, anywhere. By logging into track.spotsee.io 
users can review journey information, alarm conditions, and asset locations. 

Communication Module Activation and SpotSee Cloud

New User Set Up  
New users will be prompted to set up a user name and password as well as to define some basic preferences
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Returning User Sign On 
After a username and password have been established, users can sign in by navigating to track.spotsee.io and 
signing in.
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Returning User Sign On 
After a username and password have been established, users can sign in by navigating to track.spotsee.io and 
signing in.

Para hacer preguntas o resolver problemas, 
comuníquese con el soporte técnico:

Correo electrónico: techsupport@spotsee.io 
SpotSee en Canadá y el resto del continente americano: 
EE. UU.: +1 800-466-0101 I Fuera de los EE. UU.: +1 214‑736‑4579 
SpotSee en Europa, Oriente Medio y África: +31.55.7370 148 
SpotSee en Asia-Pacífico: +86 (21) 6627 6008
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